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Este sondeo indaga las percepciones y representaciones sociales sobre la inmigración en Chile, atendiendo a su complejidad 
cultural y cívica. 

El estudio explora cómo la ciudadanía evalúa la convivencia, la legitimidad de las reglas (ingreso, regularización y trazabilidad) y los 
umbrales de pertenencia política (requisitos para votar y alcance del derecho a sufragio).

La recolección fue realizada por SCAN mediante encuestas autoadministradas a un panel con cobertura nacional. 

Se obtuvieron 3.169 cuestionarios completos sobre 3.566 encuestas iniciadas, lo que implica un índice de finalización del 89%.

Presentación

ENFOQUES

Convivencia; reglas y regularización; pertenencia política (requisitos y alcance del voto).
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Tipo de estudio: cuantitativo, no probabilístico

Población: Hombre y mujeres mayores de 18 años residentes en las 16 regiones del país. 

Diseño muestral: 
• Las 3.169 respuestas fueron estratificadas proporcionalmente en función de las variables sexo, edad, nivel educacional, convicciones 

sobre la responsabilidad económica y la posición política.
• La proyección de los resultados poblacionales se realizó mediante un modelo de elección discreta, ponderando cada segmento 

según su peso real en la población. Dichos pesos se definieron con base en la distribución real de la población según las variables 
consideradas. 

• El margen de error muestral es de ±6,24%. 

Instrumento de medición: cuestionario de 15 preguntas, con una duración promedio de aplicación de 6 minutos.

Fecha de aplicación: Del 15 al 26 de octubre de 2025.

Mecanismo de recolección: encuestas autoadministradas con cobertura nacional, cuya aplicación estuvo a cargo de la empresa 
SCAN.

Ficha metodológica
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Sexo Hombres 49%
Mujeres 51%

18-29 años: 26%, 
30-44 años: 27%
Mayores de 45 años: 47%

Educación básica: 23%
Educación media: 46%
Educación técnica: 8%
Educación universitaria: 23%

Derecha – centro derecha: 19%
Centro: 39%
Izquierda – centro izquierda: 17%
Independientes: 26%

Principalmente en el Estado: 20%
En el Estado y las personas por partes 
iguales: 50%
En las mismas personas: 30%

Edad

Nivel Educacional

Posición política

Convicción 
responsabilidad 
económica

Característica de la muestra



Expectativas y nivel de conflictividad 

• La percepción mayoritaria (64%) de que la inmigración aumentará indica una expectativa de crecimiento sostenido del fenómeno 
migratorio en el país. Esto sugiere que la ciudadanía visualiza la inmigración como una tendencia estructural. 

• La percepción de conflictividad en la convivencia entre chilenos y extranjeros es ampliamente mayoritaria. Dos tercios de la población 
considera que existe un conflicto significativo, lo que evidencia una sensibilidad social elevada frente a la inmigración y posibles 
tensiones en la integración cotidiana. En contraste, un 31% califica el conflicto como menor.

• En lo laboral, la percepción mayoritaria de que los extranjeros ocupan tanto empleos deseados como no deseados por los chilenos 
(72%) indica que la ciudadanía no asocia la inmigración exclusivamente con un tipo de trabajo o nivel ocupacional específico.

Resultados generales
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Percepción sobre regularización

• En materia de regularización migratoria, las percepciones ciudadanas revelan una postura predominantemente normativa y orientada 
al cumplimiento de la ley. La mayoría de los encuestados (50,2%) se inclina por una política que priorice el cumplimiento de los requisitos 
legales como condición de ingreso y permanencia en el país, lo que refleja una visión de la migración centrada en el orden, la trazabilidad y 
el control institucional. 

• El 85% se opone a la entrada libre sin restricciones, y el 86% rechaza otorgar visa a quienes ingresaron por pasos no habilitados incluso si 
cuentan con empleo. Este patrón refuerza una preferencia por criterios de legalidad y trazabilidad como condición de legitimidad del 
ingreso y la permanencia.

• El 80% de los encuestados sostiene que, si la intención es trabajar, no corresponde ingresar como turista. Este resultado es consistente con 
una preferencia mayoritaria por el cumplimiento estricto de la normativa, desincentivando estrategias de regularización ex post.

• El 80% rechaza regularizar si no se cumplieron los requisitos de ingreso → se privilegia cumplimiento y control.

• Ante la pregunta “¿Qué requisitos deberían cumplirse para legalizar o regularizar la situación migratoria de una persona extranjera en 
Chile?”, predomina una visión normativa: 84% considera indispensable contar con antecedentes penales limpios tanto en Chile como en el 
país de origen; 60% exige contrato de trabajo formal y 53% solicita al menos cinco años de residencia continua. 

Resultados generales

5.



Aportes e impacto de la inmigración

• El 84% de los encuestados cree que las personas extranjeras reciben más de lo que aportan en salud, educación y otros servicios. 

• El 77% de quienes participaron en el sondeo percibe una carga desigual: los costos recaen más en sectores pobres (barrios, escuelas, 
transporte, listas de espera), evidenciando un problema territorial/de acceso, no solo económico.

• La distribución de beneficios se percibe asimétrica: las empresas (54%) y las personas extranjeras (34%) concentran las ganancias, mientras que 
“la economía del país” queda rezagada (12%) y los trabajadores chilenos apenas aparecen como beneficiarios. En suma, la ciudadanía no 
visualiza un beneficio colectivo del fenómeno, sino una captura privada de los retornos.

• Más de la mitad (58%) rechaza que la migración sea necesaria para el funcionamiento de ciertos sectores productivos, mientras solo 23% la 
respalda. Esta brecha sugiere una subvaloración de la dependencia sectorial (agro, construcción, cuidados, hotelería/restaurantes, entre otros) y 
alimenta la idea de que la economía podría sostenerse sin mano de obra migrante.

Participación y  derecho a voto

• El 38% de encuestados considera que una persona extranjera debería residir al menos 10 años de forma continua antes de acceder al 
derecho a voto, mientras que un 21,9% plantea que no debería tener derecho en ningún caso. 

• Los resultados muestran una sociedad dividida en torno a la inclusión política de las personas migrantes. Un 41% considera que deberían poder 
votar en todas las elecciones, incluidas las parlamentarias y presidenciales, mientras que un 42% se manifiesta por no permitirles participar en 
ningún tipo de elección. 

Resultados generales
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PERCEPCIÓN GENERAL 
SOBRE LA INMIGRACIÓN 



64%

22%

14%

Aumentará Se mantendrá en el nivel actual Disminuirá

La percepción mayoritaria (64%) es que la inmigración 
seguirá aumentando en los próximos años. Esto refleja 
una expectativa de continuidad de las tendencias 
migratorias recientes y una visión ciudadana que 
reconoce la inmigración como un fenómeno estructural, 
no transitorio.

Resultados generales

Pensando en los próximos años, ¿usted cree que la cantidad de personas extranjeras que se radican en Chile …?

7.

P1



Resultados generales

En general, usted cree que las personas extranjeras que vienen a Chile

19%

9%

72%

Toman empleos que los chilenos NO quieren Toman empleos que los chilenos SÍ quieren Ambos

Este resultado muestra una opinión equilibrada 
respecto al impacto laboral de la migración. El 72% de 
los encuestados considera que las personas 
extranjeras toman tanto los empleos que los chilenos 
no quieren como aquellos que sí. 

La visión dominante reconoce que los migrantes 
participan en distintos estratos del mercado de trabajo, 
aportando en tareas que muchas veces los nacionales 
no cubren, pero también compitiendo en ciertos 
segmentos urbanos y profesionales. 

P2
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Resultados generales

Dos tercios de la población (66%) percibe que en Chile 
existe un gran conflicto en la convivencia entre personas 
chilenas y extranjeras, mientras que un 31% lo califica 
como menor y solo un 3% cree que no hay conflicto.

La magnitud del resultado indica que la convivencia 
intercultural no se percibe como resuelta ni armónica, 
y que los discursos sobre “conflicto” han penetrado de 
manera significativa en la percepción ciudadana.

66%

31%

3%

Un gran conflicto Un conflicto menor No hay conflicto

 Pensando en la convivencia cotidiana entre personas chilenas y extranjeras, diría que actualmente en Chile existe..P3
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POLÍTICA MIGRATORIA
Y REQUISITOS PARA LA 
REGULARIZACIÓN 



Existe un consenso en contra de la idea de que el 
Estado otorgue visas a personas extranjeras que 
ingresaron por pasos no habilitados, incluso si cuentan 
con trabajo. El 86% de desacuerdo da señales de una 
posición pública firme respecto al cumplimiento de la 
legalidad migratoria como condición básica para 
acceder a beneficios o regularización.
 

7%

86%

7%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Resultados 
Respecto a la frase: “El Estado debe otorgar visa a los extranjeros con trabajo, aunque hayan ingresado por pasos no 
habilitados”, usted está:
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Resultados 

El desacuerdo con la idea de libre ingreso sin 
restricciones (85%) evidencia una posición 
ampliamente favorable al control fronterizo y a la 
existencia de regulaciones migratorias soberanas.

La noción de libertad de movimiento no encuentra 
respaldo social en Chile: solo un 7% la comparte, lo que 
sugiere que los principios de autonomía nacional, 
seguridad y orden institucional priman sobre una visión 
humanitaria del derecho a migrar.

7%

85%

8%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Respecto a la frase “Una persona extranjera debería poder entrar a cualquier país sin restricciones”, usted está: P5
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Resultados 

La mayoría de los encuestados (80%) respalda la 
exigencia de coherencia entre el motivo de ingreso y el 
tipo de visa o permiso, reafirmando la importancia que 
la ciudadanía atribuye al orden y la formalidad en la 
política migratoria. 

80%

10%

10%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Respecto a la frase “Si la intención de una persona extranjera es quedarse a trabajar en Chile, esta persona NO debiera 
entrar como turista” usted está: P6
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Resultados 
Respecto a la afirmación “En Chile, el Estado debería facilitar la regularización o legalización de las personas extranjeras 
que viven y trabajan en el país, incluso si no cumplen todos los requisitos formales de ingreso” usted está:

El resultado muestra una posición mayoritariamente 
restrictiva: ocho de cada diez personas rechazan que el Estado 
facilite procesos de regularización si las personas extranjeras 
no cumplen con los requisitos formales de ingreso. En otras 
palabras, la ciudadanía tolera la migración siempre que sea 
“ordenada”, pero resiste la idea de flexibilizar las reglas en 
función de la situación individual o laboral de los migrantes.

12%

81%

7%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

P7
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Resultados 
¿Cuáles de los siguientes requisitos cree usted que deberían cumplirse para legalizar o regularizar la situación migratoria 
de una persona extranjera en Chile? (Puede marcar más de una opción).

60,0%
53,4%

15,7%

84,0%

41,5%

16,7%

25,5%

4,4% 3,6%

Tener
contrato de

trabajo formal
vigente

Contar con
residencia

continua de al
menos 5 años

Tener hijos o
familiares
directos
chilenos

Poseer
antecedentes

penales
limpios en

Chile y en su
país de origen

Acreditar
pago de

impuestos o
cotizaciones
previsionales

Haber
participado en
programas de
integración o
capacitación

laboral

Encontrarse
en situación
humanitaria
grave o de

vulnerabilidad

Otro Ninguno de
los anteriores

P8
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Resultados 

¿Qué tipo de política migratoria prefiere para Chile? 

1%

50%

31%

14%

1%
3%

Que sean bienvenidos todos los que
deseen vivir en el país

Que sean bienvenidos quienes cumplan
los requisitos legales

Que ingresen sólo quienes puedan aportar
al país

Que ingresen sólo turistas, por tiempo
limitado

Que no ingresen extranjeros

No sabe

P9

15.



PERCEPCIONES SOBRE 
APORTES E IMAPCTO 
DE LA INMIGRACIÓN 



Resultados 
Considerando el acceso a salud, educación y otros servicios públicos, ¿usted cree que las personas extranjeras que viven en 
Chile…?

3%

13%

84%

Aportan más al país que los servicios que reciben
Aportan al país en la misma medida que los servicios que reciben
Reciben más de lo que aportan al país

Los resultados muestran que la mayoría de los encuestados 
(84%) considera que las personas extranjeras reciben más de 
lo que aportan, en términos de servicios públicos y 
beneficios sociales. Lo anterior, de alguna manera refleja una 
visión crítica del balance contributivo de la migración. 

P10
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Resultados 

Respecto a la frase: “En términos laborales, las personas extranjeras afectan más a los pobres que a los ricos”, usted está…

Una gran parte de los encuestados (77%) coincide con la 
afirmación de que la migración impacta más a los sectores 
pobres que a los ricos. El resultado muestra que la 
población asocia la inmigración con mayor competencia 
en ocupaciones de baja calificación, salarios más bajos y 
condiciones laborales precarias. Es decir, con los mismos 
espacios donde compiten trabajadores nacionales con 
menores niveles de educación o estabilidad.

77%

10%

13%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

P11
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La opinión pública percibe la migración como un 
fenómeno que genera beneficios desiguales y 
concentrados, principalmente en las empresas (54%).
 
El segundo grupo más mencionado, las personas 
extranjeras (34%), refleja la percepción de que la 
migración sí mejora la situación individual de quienes 
migran, pero sin que eso necesariamente se traduzca en 
beneficios colectivos o sociales para Chile

54%

0,4%

12%

34%

Las empresas Los trabajadores chilenos

La economía del país en general Las personas extranjeras

Resultados 

¿Cuál de los siguientes grupos cree usted que se beneficia más de la migración?P12
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Resultados 
¿Qué tan de acuerdo está con la siguiente afirmación: “La migración es necesaria porque en Chile no existe suficiente fuerza 
laboral nacional para cubrir ciertos trabajos, especialmente en el sector agrícola y otras labores de alta demanda?”

Más de la mitad de las personas (58%) rechaza la idea de 
que la migración sea “necesaria” para el funcionamiento 
de ciertos sectores productivos, mientras que solo una 
cuarta parte (23%) la respalda.

Esta diferencia sugiere que la ciudadanía no concibe la 
migración como una condición estructural del desarrollo 
nacional, sino más bien como un fenómeno que debería ser 
resultado de decisión y control, no de dependencia 
económica.

23%

58%

19%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

P13
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PARTICIPACIÓN Y  
DERECHO AL VOTO  



Resultados 
Pensando en la participación electoral, ¿cuál cree que debiera ser el requisito mínimo para que una persona extranjera pueda 
votar en Chile? 

4% 4%

14%

18%

22%

38%

Haber nacido en Chile o tener hijos
chilenos

Otro

Contar con residencia permanente
sin importar los años

Tener residencia continua por al
menos 5 años

No deberían tener derecho a voto en
ningún caso

Tener residencia continua por al
menos 10 años

P14
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Resultados 

En su opinión, ¿el derecho a voto de las personas extranjeras que viven en Chile debería…? 

13%

1%

41%

42%

3%

Permitirse solo en elecciones municipales y
regionales (alcaldes, concejales, gobernadores,
consejeros regionales)

Permitirse solo en elecciones presidenciales (no en
municipales, regionales ni parlamentarias)

Permitirse en todas las elecciones, incluidas
parlamentarias y presidenciales

No permitirse en ningún tipo de elección

No sabe

P15
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ANÁLISIS
COMPARATIVO 



En 2020, el Departamento Nacional de Extranjería y Migración (DNEM) publicó los resultados de dos encuestas realizadas por el 
Centro de Políticas Públicas de la Universidad Nacional Andrés Bello. El presente sondeo retoma un subconjunto de ítems de 
aquellas mediciones —conflictividad social asociada a la migración, experiencias y percepciones sobre regularización, 
valoración de la participación de personas extranjeras en el mercado laboral y actitudes frente al derecho de ingresar a un 
país sin restricciones— con el objetivo de habilitar la comparabilidad.

Si bien existen restricciones metodológicas que impiden una comparación estricta (por diferencias en diseño muestral y modo de 
levantamiento), se presenta un ejercicio comparativo orientativo entre ambas mediciones. 
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Resultados 

Pensando en los próximos años, ¿usted cree que a cantidad de personas extranjeras que se radican en Chile …?

8,0%

24,0%

57,0%

11,0%

64,5%

21,7%

13,8%

0%

Aumentará Se mantendrá en el nivel
actual

Disminuirá No sabe

2020 2025
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Resultados 
Respecto a la frase: “El Estado debe otorgar visa a los extranjeros con trabajo, aunque hayan ingresado por pasos no habilitados”, 
usted está:

17,0%

70,0%

10,0%
3,0%

7,1%

85,5%

7,4%
0,0%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

No sabe

2020 2025
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Resultados 
En general, usted cree que las personas extranjeras que vienen a Chile…

35,0%

15,0%

47,0%

3,0%

18,7%

9,0%

72,3%

0,0%

Toman empleos que los
chilenos NO quieren

Toman empleos que los
chilenos SÍ quieren

Ambos No sabe

2020 2025
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Resultados 
Respecto a la frase “Una persona extranjera debería poder entrar a cualquier país sin restricciones”, usted está:

21,0%

66,0%

11,0%

2,0%
7,2%

85,1%

7,8%
0,0%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

No sabe

2020 2025
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Resultados 
Respecto a la frase “si la intención de una persona extranjera es quedarse a trabajar en Chile, esta persona NO debiera entrar como 
turista” usted está:

66,0%

18,0%
12,0%

4,0%

80,2%

10,2% 9,5%

0,0%

De acuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

No sabe

2020 2025
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Resultados 
¿Qué tipo de política migratoria prefiere para Chile?

8,0%

46,0%

28,0%

10,0%
6,0%

1,0%0,9%

50,2%

30,8%

14,1%

0,9% 3,2%

Que sean
bienvenidos todos

los que deseen
vivir en el país

Que sean
bienvenidos

quienes cumplan
los requisitos

legales

Que ingresen sólo
quienes puedan
aportar al país

Que ingresen sólo
turistas, por tiempo

limitado

Que no ingresen
extranjeros

No sabe

2020 2025

28.




